Jak pracowac z Millenialsami?

Gdyby zapytac czesc dzisiejszych pracodawcow o opinie na temat tzw. ,millenialsow” czyli
pokolenia urodzonego w latach 80 i 90 to ustyszelibysmy, ze sg roszczeniowi, nielojalni, nie zyja
pracy, stabo radzg sobie z niestandardowymi problemami.

Ci bardziej obiektywni powiedzieli by, ze z drugiej strony potrafiag zachowa¢ rownowage
miedzy zyciem prywatnym i zawodowym, pracujg po to, aby zyc a nie po to aby pracowac, sa
swietnie przygotowani do pracy w realiach wolnego rynku. To jacy sg millenialsi? Przede
wszystkim sa. Sg w firmach, instytucjach, fundacjach. A to stanowi czesto wyzwanie dla ich
szefow, czesto pochodzacych z pokolenia X. Jak zarzadzac tym pokoleniem? Czego oczekuje?
Jak ich zatrzymac w pracy i wykorzystac ich potencjat? Jak ich motywowac?

Nasze szkolenie dostarczy Ci wiedzy i narzedzi, ktore powstaty w oparciu 0 najnowsze
badania w tym zakresie na rynku Polskim.

Czego uczestnik nauczy sie na szkaleniu?

Zdobedzie wiedze na temat cech charakterystycznych generacji BB, X, Y, Z

Pozna wyniki badan na temat motywacji i oczekiwan millenialséw w miejscu pracy

Bedzie potrafit lepiej zarzadzac millenialsami w miejscu pracy uwzgledniajgc ich potrzeby i preferencje Cena:

”

Pozna zasady planowania, organizowania pracy dopasowane do tego pokolenia 1700 pln netto / 2 dni / os.

Uswiadomi sobie, jakie sg gtowne motywatory istotne dla millenialsow

Pozna dobre praktyki, sprawdzone i zaimplementowane w innych firmach i instytucjach

Bedzie potrafit dobrac¢ millenialsom, adekwatng do ich oczekiwan, droge kariery i rozwoju w firmie

Uczestnik zdobedzie umiejetnosc radzenia sobie w trudnych sytuacjach dot. relacji z pokoleniem Y
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Wymieni sie swoimi doswiadczeniami na szkoleniu z uczestnikami, ktdrzy majg podobne problemy




|. Millenialsi a inne pokolenia na rynku pracy - podobienstwa i réznice Rola przekonan w tworzeniu i eliminacji konfliktow

Pokolenia Baby Boomers, X, Y, Z — charakterystyka Style rozwigzywania sytuacji konfliktowych w zespotach zréznicowanych pokoleniowo

Cechy wspodlne i roznice poszczegdlnych pokolen na rynku pracy

Badania dot. wspotpracy miedzy pokoleniowej w firmach i instytucjach VI. Wymiana doswiadczert oraz dobre praktyki biznesowe w zarzgdzaniu zespotami
Badania dot. potrzeb i oczekiwan millenialséw na rynku pracy i od pracodawcow zroznicowanymi pokoleniowo w Polsce i za granicq

Potrzeby psychologiczne, merytoryczne oraz proceduralne kazdego pokolenia w sytuacji zawodowej Forum wymiany doswiadczen miedzy uczestnikami szkolenia

— czesci wspolne Debata oxfordzka — czy warto réznicowac celowo zespot pokoleniowo?

Analiza, dyskusja oraz omowienie studiow przypadku — dobre praktyki ze swiata biznesu
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Jak komunikowac sie z pracownikiem tego pokolenia uwzgledniajac jego styl osobowosci? ; o 4
Co lubi a czego nie lubi we wzajemnej komunikacji i wspétpracy reprezentant tego pokolenia :
Informacja zwrotna i wrazliwosc na nig ludzi z pokolenia Y
Waga docenienia i chwalenia w rozwoju pokolenia Y i Z
‘ LL - '

11 Jak zarzgdza¢ millenialsami?
Rdznice w podejsciu do celéw i planowania realizacji zadan
Jak zorganizowac¢ prace w zespole aby wykorzystac ich naturalne macne strony ?
Co motywuje to pokolenie w pracy — analiza ich oczekiwan, aspiracji
Jak przydzielac¢ zadania, organizowac zasoby, definiowac cele i oczekiwania?
Reakcje millenialsdw na kontrole, monitoring i egzekucje zadan — na co sg wrazliwi?
Jak zorganizowa¢ przyjazne miejsce pracy uwzgledniajgce preferencje millenialséw?

111 Komunikacja z millenialsami
Style komunikacji w zaleznosci od osobowosci pracownika? Czym rozni sie niebieski Y od niebieskiego X?
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Jak Y rozumie zachowanie asertywne?
Unikatowy jezyk pokolenia Y — zwroty, wyrazenia, stowa, skréty ——.__, ‘
Bariery komunikacyjne z tym pokoleniem w miejscu pracy ;

1V. Jak rozwija¢ Y - co jest wazne w planowaniu $ciezki rozwoju i kariery?
Komunikacja i rodzaj sciezki rozwoju uwzgledniajacy potrzeby i wartosci pracownika z pokolenia Y
Szansa na awans. Co w tym zakresie jest wazne dla tego pokolenia?
Rola informacji zwrotnej w rozwoju pracownika — co lubig a czego nie lubig millenialsi?

Jak nauczyc millenialsow konsekwencji swoich dziatan? &
Waga podejscia coachingowego dla pokolenia Y i Z / -
Scenariusz rozmowy rozwojowej i oceniajgcej — czego unikac a na co potozyc akcenty w zaleznosci od pokolenia L

Nowe metody rozwoju trafiajgce do pokolenia Y i Z — grywalizacja, VR, e-learning

V. Trudne sytuacje generowane przez konflikt pokoleniowy w firmach z duzymudziatem millenialséw

Z czego wynikajg konflikty — identyfikacja przyczyn konfliktéw pokoleniowych w organizacjach

Raodzaje kanfliktéw pokoleniowych z udziatem millenialsow
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